
Formulár na odstúpenie od zmluvy a vrátenie 
tovaru 
Použitie formulára nie je povinné. Odstúpiť môžete aj online cez funkciu v pätičke e-shopu alebo 
jednoznačným e-mailom na kontakt@metaformi.sk. 

Adresát 
Predávajúci Metaformi s. r. o. 

Sídlo Sasinkova 11, 811 08 Bratislava 

E mail kontakt@metaformi.sk 

 

Oznámenie spotrebiteľa 
Týmto oznamujem, že odstupujem od kúpnej zmluvy uzavretej na diaľku vo vzťahu k nižšie uvedenému 
tovaru. 

Meno a priezvisko 

 

Číslo objednávky 

 

E mail 
 

Telefón 

 

Adresa spotrebiteľa 

 

Dátum prevzatia tovaru 

 

 

Vrátený tovar 

Názov alebo kód tovaru 

 

Množstvo 

 

Názov alebo kód tovaru 

 

Množstvo 

 

Názov alebo kód tovaru 

 

Množstvo 

 

 



Vrátenie platby 
Platbu vrátime rovnakým spôsobom, aký bol použitý pri nákupe, ak sa nedohodneme inak. IBAN vyplňte 
iba vtedy, ak má byť refundácia vykonaná bankovým prevodom alebo ak pôvodný spôsob platby 
neumožňuje automatické vrátenie. 

IBAN 

 

Meno majiteľa účtu 

 

 

Dátum a podpis 

Dátum 

 

Podpis spotrebiteľa iba pri papierovom 
formulári 
 

 

Ako tovar poslať 
Tovar odošlite najneskôr do 14 dní od odstúpenia. Priame náklady na spätnú prepravu znášate vy; 
METAformi ich pri vrátení bez uvedenia dôvodu neprepláca. 

Packeta: Novinka – Vinotéka, Krížna 26, 811 07 Bratislava, ID 26847. Príjemca: Metaformi s. r. o., Tatiana 
Lesajová, kontakt@metaformi.sk, +421 903 240 284. 

Osobne: ateliér METAformi, Karadžičova 57, 811 07 Bratislava. Zásielku neposielajte na dobierku. 
Pôvodný obal nie je podmienkou vrátenia, tovar však bezpečne zabaľte. 
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